
URCA [Ufficio relazioni cittadino amministrazione]
051.61.61.610 • urca@comune.zolapredosa.bo.it
Anagrafe
051.61.61.613 • anagrafe@comune.zolapredosa.bo.it
Messi comunali
051.61.61.638 • messi@comune.zolapredosa.bo.it
CIOP [Centro informazione e orientamento professionale]
051.61.61.810/665 • ciop@comune.zolapredosa.bo.it 
Sportello per il lavoro
051.61.61.810/665 • sportellolavoro@comune.zolapredosa.bo.it

Segreteria del Sindaco
051.61.61.606 • segreteriasindaco@comune.zolapredosa.bo.it
Segreteria generale
051.61.61.630 • segreteriagenerale@comune.zolapredosa.bo.it
Sportello del Difensore Civico comunale
051.61.61.637 •
Sportello del Tutela Consumatore Utente
051.61.61.637 •
Sportello del Mediatore Sociale
051.61.61.637 •

Demografici
051.61.61.640 • servizidemografici@comune.zolapredosa.bo.it
Tributi
051.61.61.680 • tributi@comune.zolapredosa.bo.it
Economato
051.61.61.670 • economato@comune.zolapredosa.bo.it
Ragioneria
051.61.61.690 • ragioneria@comune.zolapredosa.bo.it
Personale
051.61.61.650 • personale@comune.zolapredosa.bo.it

Ufficio Casa
051.61.61.743 • ufficiocasa@comune.zolapredosa.bo.it
Scuola
051.61.61.702 • scuola@comune.zolapredosa.bo.it
Servizi Sociali [adulti e anziani]
051.61.61.740 • sociale@comune.zolapredosa.bo.it
FAMICO [famiglie. minori, comunità]
051.61.61.742 • famico@comune.zolapredosa.bo.it
Cultura e sport
051.61.61.730 • cultura@comune.zolapredosa.bo.it
Assistenti sociali
[anziani -adulti] 051.61.61.740 • sociale@comune.zolapredosa.bo.it
[minori] 051.61.61.742 • famico@comune.zolapredosa.bo.it

SUAP [Sportello unico per le attività produttive]
051.61.61.826 • suap@comune.zolapredosa.bo.it
Lavori Pubblici
051.61.61.767 • lavoripubblici@comune.zolapredosa.bo.it
Edilizia privata
051.61.61.782 • ediliziaprivata@comune.zolapredosa.bo.it
Ambiente
051.61.61.826 • ambiente@comune.zolapredosa.bo.it
SIT [sistema informativo territoriale]
051.61.61.826 • sit@comune.zolapredosa.bo.it
Urbanistica
051.61.61.825 • urbanistica@comune.zolapredosa.bo.it

Polizia Municipale
051.61.61.750 • poliziamunicipale@comune.zolapredosa.bo.it

Biblioteca Comunale [Centro Documentazione Territoriale]
Piazza Marconi, 4
051.61.61.800 • biblioteca@comune.zolapredosa.bo.it
Ludoteca comunale
Via Albergati, 32
051.75.04.04 •  
Centri Gioco l’Orsetto 
051.75.35.05 [C/o Asilo Nido Theodoli]
051.75.81.84 [C/o scuola elementare Riale]
Direzione Didattica [Scuola elementare] 
via Albergati 28
051.75.42.67 • 
Istituto Comprensivo [Scuola media] 
via Albergati 30 
051.75.54.55 •
IAT [Informazione e accoglienza turistica]
Via Masini, 15 a Villa Edvige Garagnani
051.75.24.72 • iatzola@libero.it • www.iatzola.it

Centro per l’Impiego 
Via Braschi 16
051.61.66.788 • 800.286.040 • cimp.zola@provincia.bologna.it

Farmacia Comunale 
Via Risorgimento 163/1
051.75.41.52 • farmaciazola@libero.it
Cup Metropolitano/ Poliambulatorio 
Piazza Di Vittorio, 1
051.61.88.900-1-2-3 • n. verde Cup 848.884.888 
Azienda Sanitaria Locale [centralino/informazioni] 
Via Cimarosa 5/2 Casalecchio di Reno
051.59.66.11  •

Vigile di frazione di Riale - Gesso 
Claudia Repetto 329.01.79.558 • 051.61.61.750
Vigile di frazione di Ponte Ronca - Madonna Prati 
Monica Ugolini 348.70.31.238 • 051.61.61.750
Vigile di frazione di Zola - Lavino
Emanuela Bacchetti 348.70.31.231 • 051.61.61.750

SEA [Stazione ecologica attrezzata]
Via Roma, 65
051.75.07.43 • 

Ufficio Postale 
Via Risorgimento, 79
051.75.33.50 •

ATC Bologna [Call center]
051.290.290 Call Center • atcitta@atc.bo.it

Cimitero Comunale
Via Garibaldi 13
051.75.32.04 • cimitero@comune.zolapredosa.bo.it

Stazione Carabinieri di Zola Predosa 
Via Roma 15
051.75.51.02 • per emergenze 112 

Canile Municipale
Via Prati 21/a
051.75.67.94 • info@ilrifugiodelcanediponteronca.it

Gli orari degli Uffici e dei Sevizi Pubblici possono 
subire modificazioni nel periodo estivo e natalizio

intro sindaco

recapiti e orari dei servizi pubblici 
di Zola Predosa

Cara Cittadina, Caro Cittadino

In questo opuscolo puoi trovare gli orari di 
apertura, i numeri telefonici e gli indirizzi 
di posta elettronica di tutti i Servizi e gli 
Uffici Pubblici presenti a Zola Predosa.

Gli orari della tua Città, come potrai 
vedere, sono stati pensati partendo, prima 
di tutto, dalle tue necessità. 
Primo, avere giornate e fasce orarie, 
nell’arco della settimana, in cui tutti i 
servizi pubblici sono aperti.
Secondo, trovare in un unico prospetto 
le informazioni che dovresti, altrimenti, 
cercare presso Enti diversi.
Terzo, creare un sistema integrato di Città, 
dove le diverse Istituzioni si organizzano 
in maniera coordinata pensando, prima 
di tutto, a coloro che devono utilizzare i 
servizi pubblici.

Quello degli orari è un ulteriore passo 
significativo verso una realtà territoriale 
che vuole migliorare per rispondere in 
misura sempre più efficace alle tante, 
diverse esigenze. 

Proprio per questo, nella riorganizzazione 
degli orari degli Uffici Comunali, abbiamo 
previsto la loro chiusura nella giornata 
del venerdì, che sarà dedicata allo 
svolgimento di tutta l’attività istruttoria e 
preparatoria necessaria alla conclusione 
delle procedure amministrative. 

Accanto agli orari, potrai trovare i recapiti 
telefonici e gli indirizzi di posta elettronica 
per poter ricevere risposte certe ed 
immediate anche in modo più semplice e 
diretto.
Perché la qualità della vita a Zola Predosa 
vuole essere anche questo.
Un cordiale saluto

Il Sindaco
Giancarlo Borsari

Municipio [Piazza della Repubblica 1]
centralino 051.61.61.611 • www.comune.zolapredosa.bo.it

Servizi del territorio



gli incontri vengono fissati direttamente tra operatore e utente al momento della richiesta di appuntamento
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presente sul territorio secondo i turni di servizio e reperibile al 329.01.79.558 o al numero della centrale PM 051.61.61.750

presente sul territorio secondo i turni di servizio e reperibile al 348.70.31.238 o al numero della centrale PM 051.61.61.750

presente sul territorio secondo i turni di servizio e reperibile al 348.70.31.231 o al numero della centrale PM 051.61.61.750
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15-189-12 9-12

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

LUNEDÌ

18 19 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

MARTEDÌ

18 19 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

MERCOLEDÌ

18 19 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

GIOVEDÌ

18 19 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

VENERDÌ

18 19 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

SABATO

18 19

 Urca
7.45-13 7.45-13 7.45-13 7.45-18.30 7.45-13

Anagrafe 7.45-13 7.45-13 7.45-13 7.45-18.30 7.45-13

Segreteria del Sindaco

Demografici

9-12

9-12

9-12

9-12

15-18

15-18

9-12

9-12

Messi Comunali 12-14 10-1217-18.30

Segreteria Generale

Tributi 9-12 9-12 15-18 9-12

Economato
Ragioneria
Personale

9-12

9-12

9-12

9-12

9-12

9-12

15-17.30

15-17.30

15-17.30

Scuola
[adulti e anziani] Servizi sociali

[Famiglie, minori, comunità] FAMICO 
Cultura e sport

9-12

9-12

9-12

9-12

9-12

9-12

9-12

9-12

15-18

15-18

15-18

15-18

[adulti e anziani] Assistenti Sociali

9-12

9-12

9-12

9-12

[Sportello unico per le attività produttive] SUAP
Lavori pubblici
Edilizia Privata

Ambiente
[Servizio informativo territoriale] SIT

Urbanistica

9-12 9-12 15-18 9-12

9-12

9-12

9-12

9-12

15-18

15-18

15-18

15-18

Polizia Municipale 9-12 9-12 15-18 9-12

Biblioteca comunale 9-13 15-19 9-13 15-19 9-13 15-19 9-13 15-19 9-13 15-19 9-13

[Ludoteca] La Ducentola
 [centri gioco] l’Orsetto 1 al Nido Theodoli 

15.30-18.30 15.30-18.30 15.30-18.30 15.30-18.30 15.30-18.309-12.30 9.30-12.30 9.30-12.30 9.30-12.30

16.30-18.30 16.30-18.30 8.30-12

16.30-18.30 [centri gioco] l’Orsetto 2 alla scuola di Riale

CIOP 15.30-18.30 15.30-18.30

8.30-12.30Sportello per il lavoro

Centro per l’impiego 8.30-12 8.30-12 8.30-12 8.30-12 8.30-1214.30-16.30

 [scuola elementare] Direzione didattica
 [scuola media] Istituto comprensivo

Farmacia comunale 8.30-12.30 15.30-19.30 8.30-12.30 15.30-19.30 8.30-12.30 15.30-19.30 8-13 8.30-12.30 15.30-19.30 8.30-12.30 15.30-19.30

7.15-17.30[Poliambulatorio] CUP

[Informazione e accoglienza turistica] IAT 9-15 9-15 9-12 15-18 12-18 8-14

[Stazione Ecologica Attrezzata] Sea 8-12 8-12 8-12 14.30-18.30 14.30-18.30 9-17

8-18.30 8-12.308-18.30 8-18.30 8-18.30 8-18.30Ufficio postale

[1 ottobre-31marzo] Cimitero comunale 8-17

[1 aprile-30settembre] Cimitero comunale 8-18.30

8-17

8-18.30

8-17

8-18.30

8-17

8-18.30

8-17

8-18.30
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9-12

[Ufficio Relazioni CittadinoAmmnistrazione]

9-12 9-12 15-18 9-12! ! ! !

Ufficio casa 9-12 9-12 15-18 9-12

! ! ! !

9-12

9-12

9-12

9-12

9-12 9-12 15-18

9-12

9-12

9-12

9-12

9-12

15-18

Difensore civico comunale

Tutela consumatore utente
Mediatore sociale

10-13.00

1° lunedì 
del mese

14.30-17.30

3° lunedì 
del mese

15.30-18.30

!

!

!

!

! ! ! !

!

!

!

!

7.15-17.30 7.15-17.30 7.15-17.30 7.15-17.30 7.15-11.30

7.30-19.30[Informazioni] Azienda Sanitaria Locale 7.30-19.30 7.30-19.30 7.30-19.30 7.30-19.30 7.30-14

pu
bb

lic
a 

ut
ili

tà

14.30-16.30

[Riale e Gessi] Claudia Repetto
[Ponte Ronca e Madonna Prati] Monica Ugolini

[Zola e Lavino] Manuela Bacchetti

8-17

8-18.30

7-20[Call center telefonico 051.290.290] ATC 7-20 7-20 7-20 7-20 7-20 7-20

DOM

!

!

negli orari contrassegnati con questo simbolo gli uffici ricevono su appuntamento. Per concordare data e orario dell’incontro e per ogni altra informazione potete utilizzare i recapiti pubblicati in questo pieghevole. 
Nella giornata del venerdì vengono garantiti i servizi di portineria e centralino del municipio dalle 7 alle 15

! !

[minori] Assistenti Sociali


